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地域の課題解決のための活動報告 

記入日：平成 30年 6月 27日 

作成者：  佐藤 貴美子    

地域の課題解決のために行った活動を１つ選び、できるだけ具体的数値を挙げて報告

してください。すべての項目に、一般の人に伝わりやすいようにご記入ください。 

＊この報告はあしや市民活動センターのホームページに掲載されます。 

（登録を公開している団体のみ） 

団体名 

公益財団法人ユニベール財団 ユニベールボランティア神戸 

事業名 日時（期間），場所 

友愛訪問 (傾聴活動) 
月に 1回 1時間 

芦屋市陽光町、海洋町の個人宅 

内容（実績）＊実施したことを具体的に 受益者数 

地域包括支援センター等のケアマネジャーからご紹介いただいた、「誰

かと話がしたい」「不安や寂しさを誰かに聴いてほしい」と望まれる高

齢者宅を月に一回 二人一組で訪問し、お話を聴かせていただいた。 

 

（ 延 43 ）人 

参加者数 

 

（ 延 86 ）人 

 

成果（社会へのインパクト）＊どのような良い変化を社会にもたらしたかを具体的に 

 

高齢のため外出が困難になっている方を訪問することで孤立を防いだ。 

お話をするうちに昔の輝いていた時のご自分を思い出され、ボランティアが帰るころには笑

顔が溢れお元気になられる。 

一日中誰とも話すこともなく過ごされている高齢者の方が、月に一度のお約束を楽しみに待

ってくださっている。 

 

今後の展望（どのように継続、発展するか） 

 

地域包括支援センターと連携して、陽光町と海洋町以外の地域でも活動を展開していきたい。 

研修会を開催し、傾聴活動に必要な知識を深めていく。 

 

 


